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VOLTINO Flexi 26 & 
VOLTINO Flexi Wärme 26
Produkt- und Informationsblatt sowie Zusammenfassung des Stromliefervertrages nach § 20 Abs 3 ElWG.
Lieferung von elektrischer Energie an Haushaltskunden und Kleinunternehmen bis maximal 100.000 kWh Jahresstromver-
brauch; Gültig für Vertragsabschlüsse ab 01.07.2026.

Kontaktdaten
E-Mail-Adresse: info@voltino.at
Kunden-Hotline: 0800 0123-00

Produkt und Produktkategorie
Produkt: VOLTINO Flexi 26 & VOLTINO Flexi Wärme 26
Produktkategorie: Arbeitspreis – Produkt mit quartalsweiser Preisänderung: Der Arbeitspreis ändert sich quartalsweise (1.
Jänner, 1. April, 1. Juli, 1. Oktober) mit dem aktuellen Börsenpreis. Grundpreis – Produkt mit jährlicher Preisänderung: Der
Grundpreis ändert sich jährlich mit dem Verbraucherpreisindex 2025. Ihren jeweils gültigen Preis finden Sie im Kundenportal
oder auf unserer Website unter www.voltino.at. Die Preisanpassung erfolgt anhand der untenstehenden Formel.

Ihr Strompreis1

1 Bei Haushalten mit niedrigeren Einkommen kann der Sozialtarif zur Anwendung kommen. Nähere Informationen zB unter
https://www.e-control.at/kosten-senken/sozialtarif.
2 Der Bruttopreis entspricht dem Nettopreis zuzüglich Umsatzsteuer. Die Preise gelten pro Zählpunkt mit standardisierten Lastprofil und
einem Jahresstromverbrauch von max. 100.000 kWh. Der Umsatzsteuersatz beträgt derzeit 20%. In manchen Gemeinden ist zusätzlich eine
Gebrauchsabgabe zu entrichten, die bis zu 7 % der Energiekosten (zuzüglich 20% USt.) betragen kann. Ändern sich während eines laufenden
Liefervertrages durch hoheitliche Anordnungen Steuern und Abgaben, die unmittelbar auf die Lieferung elektrischer Energie erhoben wer-
den, werden diese Änderungen an den Kunden weitergegeben.

Zu Ihrer Information:
Netzentgelte, Abgaben und Steuern werden gemäß den jeweils geltenden rechtlichen Bestimmungen verrechnet und sind – mit Aus-
nahme der Umsatzsteuer und einer etwaigen Gebrauchsabgabe – nicht Bestandteil des Strompreises.

Berechnungsformel Arbeitspreis
P = Börsenpreis EEX Quartal x Lastprofilfaktor + Abwicklungsgebühr
P = Der Arbeitspreis im aktuellen Lieferquartal in Cent/kWh.
Börsenpreis EEX Quartal = Der Börsenpreises EEX Quartal entspricht dem Mittelwert der Abrechnungspreise der letzten fünf Börsen-
handelstage des unmittelbar vorangegangenen Quartals, an welchen der an der Strombörse European Energy Exchange (EEX) gehan-
delte Grundlast-Quartalsfuture „EEX Austrian Power Future Quartal Base“ für Stromlieferungen des folgenden Quartals notiert wurde
(Beispiel: Zur Berechnung des im 2. Quartal geltenden Preises wird der Mittelwert der Abrechnungspreise der letzten fünf Börsenhan-
delstage des 1. Quartals herangezogen).
Die Abrechnungspreise können unter https://www.eex.com/en/market-data/market-data-hub abgerufen werden. Für die Suche müs-
sen Sie im Fenster „Advanced Search“ folgende Auswahl treffen: Commodity: Power / Pricing: Futures / Area: AT / Product: Base / Ma-
turity: Quarter / Delivery: gewünschtes Quartal / Trading Day: gewünschtes Datum. Die Suche kann durch Auswahl des Feldes „Go“
gestartet werden. Rechts in der Spalte „Table“ finden Sie die Abrechnungspreise („Settlement Price“). Zur Umrechnung in Cent/kWh
wird der Wert durch zehn dividiert. Beispiel: 1 €/MWh entspricht 100 Cent/1000 kWh, also 0,1 ct/kWh.
Die gültigen Börsenhandelstage werden von der EEX veröffentlicht und können unter https://www.eex-group.com/en/trading-calendar
abgerufen werden.
Lastprofilfaktor = 1,15 – Der Lastprofilfaktor unterliegt keiner automatischen Anpassung.
Abwicklungsgebühr = Die Abwicklungsgebühr beträgt 4,70 Cent/kWh netto (5,64 brutto) und unterliegt keiner automatischen Anpas-
sung.
Der Arbeitspreis, die relevanten Abrechnungspreise und die Berechnung des Arbeitspreises können auf unserer Website unter
www.voltino.at abgerufen werden. Der Kunde wird am ersten Arbeitstag des jeweiligen Quartals per E-Mail über den neuen Arbeitspreis
informiert.

Energiepreis netto Energiepreis brutto2

Arbeitspreis
für das aktuelle Quartal

16,62 Cent/kWh 19,95 Cent/kWh

Grundpreis
4,90 €/Monat

(= 58,80 €/Jahr)
5,88 €/Monat

(= 70,56 €/Jahr)
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Berechnungsformel Grundpreis
Der Grundpreis wird jährlich zum 1. April (=Stichtag) nach folgender Berechnungsformel angepasst (erhöht oder vermin-
dert). Das Ergebnis wird kaufmännisch auf zwei Nachkommastellen gerundet.

GPneu = GPalt × (VPIneu/VPIalt)
GPneu = neuer Grundpreis
GPalt = alter Grundpreis

VPI = Der Verbraucherpreisindex 2025 (VPI 2025) ist ein Maßstab für die allgemeine Preisentwicklung in Österreich. Er wird von der
Statistik Austria (www.statistik.at) monatlich veröffentlicht und kann unter www.statistik.at/fileadmin/pages/214/2_Verbraucher-
preisindizes_ab_1990.pdf abgerufen werden. Sollte der VPI 2025 von der Statistik Austria nicht mehr veröffentlicht werden, gilt der an
seine Stelle tretende Nachfolgeindex als vereinbart.

VPIneu = VPI-Jahresdurchschnittswert für das vor dem Stichtag liegende Kalenderjahr
VPIalt = VPI-Jahresdurchschnittswert für das zwei Jahre vor dem Stichtag liegende Kalenderjahr

Beispiel – Preisanpassung zum 1.4.2027:
Grundgebühr 1.4.2027 bis 31.3.2028 = Grundgebühr 1.4.2026 bis 31.3.2027 × (VPI-Jahresdurchschnittswert 2026/ VPI-Jahresdurch-
schnittswert 2025)

Der Arbeitspreis, die relevanten Abrechnungspreise, der Grundpreis, die relevanten VPI-Werte und Berechnung des Arbeitspreises und
des Grundpreises  können auf unserer Website unter www.voltino.at abgerufen werden. Der Kunde wird am ersten Arbeitstag des je-
weiligen Quartals über den neuen Arbeitspreis und im Monat vor der Preisanpassung über den neuen Grundpreis jeweils per E-Mail
informiert.

Preisänderungen
Ihr Arbeitspreis ändert sich quartalsweise. Ihr Grundpreis ändert sich jährlich zum 1. April.

Rabatt
Abbucherbonus: 1 Gratis-Energietag bei Zahlung mittels Abbuchungsauftrag.
Berechnung: Der Gratis-Energietag wird auf den Arbeitspreis und Grundpreis gewährt und anhand des tatsächlichen
Stromverbrauchs aller Zählpunkte einer Verbrauchsanlage berechnet. Der verbrauchsabhängige Wert eines Gratis-Ener-
gietags ergibt sich aus der Division des Preises pro Vertragsjahr durch 365 Tage. Im Falle einer vorzeitigen Vertragsauflö-
sung (z.B.: Auszug) wird der Rabatt aliquot berücksichtigt. Der Rabatt wird aliquot in den Teilbeträgen berücksichtigt.

Kündigung
Ihr erstmöglicher Kündigungszeitpunkt: Der Vertrag kann jederzeit unter Einhaltung einer Frist von 14 Tagen gekün-
digt werden.
Erstmöglicher Kündigungszeitpunkt Lieferant: Unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von acht Wochen.

Allgemeine Lieferbedingungen
Es gelten die Allgemeinen Stromlieferbedingungen (kurz „ALB“) der Wels Strom GmbH in der Fassung vom
01.04.2026 abrufbar unter www.voltino.at/voltino-ALB-Strom-2026.

Abrechnung
Der Energiepreis wird auf Basis Ihres tatsächlichen Verbrauchs im jeweiligen Kalenderquartal berechnet, entsprechend
den vom Netzbetreiber übermittelten Werten. Auch Ihr monatlicher Teilzahlungsbetrag wird quartalsweise an die jeweils
aktuelle Preisentwicklung angepasst.

Gesamtrechnung
Wels Strom GmbH stellt Ihnen eine Gesamtrechnung aus Netz & Energie. Dabei gilt das Vorleistungsmodell (Rz 1536 und
1536a USt-Richtlinie 2000). Der Netzbetreiber verrechnet direkt an uns und wir an Sie weiter. Die vollständige Bezahlung der
Rechnung durch Sie wirkt auch gegenüber dem Netzbetreiber schuldbefreiend, Teilzahlungen gelten anteilig. Bei Zahlungs-
verzug kann Wels Strom GmbH diese Vorleistung sofort beenden.

Monatsrechnung
Sind intelligente Messgeräte installiert, so haben Sie das Wahlrecht zwischen einer monatlichen Rechnung und einer
Jahresrechnung. Es wird darauf hingewiesen, dass sich im Falle von Monatsrechnungen bei stark variierendem Ver-
brauchsverhalten mitunter größere Unterschiede zwischen den einzelnen Monatsrechnungen ergeben, die im Rahmen
einer jährlichen Abrechnung mit monatlichen Teilzahlungsbeträgen geglättet würden. Im Falle von Jahresabrechnungen
kann es demgegenüber zu höheren Nachzahlungen oder Gutschriften kommen.
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Wichtiger Hinweis gemäß § 22 Abs 2 ElWG zu den Chancen und Risiken
Der Quartalspreis kann durch viele Einflussfaktoren und kurzfristige Marktgeschehnisse stark beeinflusst werden. Pla-
nungssicherheit, wie mit einem fix abgeschlossenen Energiepreis, ist dadurch nicht möglich. Das Risiko stark schwanken-
der Energiepreise auf den Energiemärkten ist deshalb nicht auszuschließen. Im Gegensatz zu einem Fixpreisprodukt, wo sie
an den vertraglich vereinbarten Energiepreis für die jeweilige Lieferperiode fix gebunden sind, bietet Ihnen das Flex-Modell
aber auch die Chance, bei einer positiven Marktentwicklung von fallenden Strompreisen unmittelbar zu profitieren.

In dieser Grafik finden Sie beispielhaft die Quartalspreise von Q1 2025 bis Q3 2026:

Stromkennzeichnung

Zusatzleistungen und einmalige Kosten

Wiederholte Mahnung einer Rechnung3 1,50 netto USt-frei

Eingeschriebene Mahnspesen3 5,00 netto USt-frei

Entgelt für einen erfolglosen Einziehungsversuch4 7,50 netto 9,00 brutto

3 Die Mahnspesen werden im Falle des verschuldeten Zahlungsverzugs verrechnet, sofern die Kosten zur zweckentsprechenden Be-
treibung oder Einbringung der Forderung notwendig und im Verhältnis zur betriebenen Forderung angemessen sind.
4 Wenn Sie uns eine Einzugsermächtigung erteilt haben und ein Einziehungsversuch aus Gründen, die Sie zu vertreten haben, schei-
tert, verrechnen wir Ihnen für jeden erfolglosen Einziehungsversuch ein einmaliges Bearbeitungsentgelt – zusätzlich zu möglichen
Spesen, die uns Ihre Bank vorschreibt.
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